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¢QUIEN ES IFX NETWORKS?

Somos una multinacional lider en proveer servicios gestionados (MSP) con presencia
en toda Latinoamérica, propocionando la mayor red de conectividad e
infraestructura de nube localizada. Nos enfocamos en ayudar a consolidar su marca
a través de una estructura regional robusta y asi convertirnos en su aliado a nivel
local y regional.

MISION

Somos una Compaiiia pionera en el disefio, entrega y gestion de soluciones de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, para los diferentes
segmentos del mercado en América. Nos orientamos a ser un aliado
estratégico para nuestros clientes, soportado en infraestructura de Ultima
tecnologiq, servicios especializados y un equipo humano altamente calificado e
innovador, contribuyendo con la responsabilidad social a nivel regional.

VISION

Convertirnos en el principal Managed Service Provider (MSP) con mayor
expansidon e innovacion en América en el 2025.
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NUESTROS DIFERENCIADORES

DATA CENTERS

Interconectados estratégicamente
en toda la regidn

MSP N°1EN LATAM
(MANAGED SERVICE PROVIDER)
@ Como partner TIC, nos
hacemos cargo de los
A~ desafios tecnolégicos de
nuestros clientes.

MAS DE 73 MIL KM DE __ ONESTOPSHOP
FIBRA OPTICA Un Gnico punto de contacto para
gestion de contratos de
propia y desplegada en Latam servicios, facturacioén, atencién
comercial y soporte técnico.

MEJORES TIEMPOS DE RESPUESTA

Menos burocracia y mayor
flexibilidad en procesos operativos.

MULTINACIONAL

Con presencia en 17 paises en
el continente.

DISENO DE SOLUCIONES
A la medida de cada cliente.

SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO SERVICIO BOUTIQUE

4
Disponible 24x7x365 a nivel regional Atenci6n personalizada, cercana,
y con ingenieros altamente >\ /; agil y constante
calificados para monitorear y velar acompanamiento en todos los
por la continuidad de sus servicios. procesos.
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NUESTRAS SOLUCIONES

« [IFX Cloud Server
« [FX Cloud VDI +
 [FX Microsoft 365
* IFX Kube

i NAGED « IFX STaas

CLOUD

 IFX Internet Premium
* [FX MPLS

* [FX SD-WAN

* [FX Cloud Connect

MANAGED * IFX Mobile Connect

NETWORK

* IFX Managed Firewall

* IFX Endpoint protection
« [FXSOC aas

* IFX Security Assessment

MANAGED « IFX Advanced Solutions

SECURITY

« [FX Professional Services
* [IFX UCaa$S

* [FX Contact Center

« IFX Wi-Fi as a Service

MANAGED « IFX Watcher
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 [FX Datacenter Colocation
 [FX Dedicated Server
* [IFX Remote Hands

MANAGED
DATA CENTER

Desarrolla tu plan de negocios y
comunicaciones alojando tu
informacion y aplicaciones
corporativas en la

nube pablico-privada mds extensa
y segura de LATAM.

Potencia la seguridad de tus
contenidos corporativos y cuenta
con una gama extensa de servicios
profesionales y de respaldo para
tus aplicativos empresariales.

Mantén tu infraestructura seguraq,
preserva la integridad de tus datos
y resguarda tu reputacion.

Confia en nosotros para enfrentar
cualquier desafio digital.

Conecta toda tu empresa sin
importar la ubicacién y sin alterar
la continuidad de tu negocio, por
medio de un transporte de datos
altamente eficiente con amplias
velocidades de internet.

Acelera tu negocio hacia el futuro
con nuestros data centers de
vanguardia: aloja tu informacién
critica en un entorno seguro,
confiable y de dltima generacién.
Impulsa tus operaciones y alcanza
el éxito a velocidades vertiginosas.
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RESUMEN EJECUTIVO

DESCRIPCION DE LA SOLUCION
ENTENDIMIENTO DE LA NECESIDAD DEL CLIENTE

La entidad Regién Administrativa y de Planeacién Especial — RAP-E Region Central- se
encuentra en un proceso de Contrato para la prestacion del Servicio de Alojamiento Web
(hosting) y renovacién Pool IPV6. El cual se espera adquirir parea soportar la publicacion
de la pagina web por parte de la Region Administrativa y de Planeacion Especial en
cumplimiento de sus competencias legales y constitucionales

REQUERIMIENTO POR PARTE DEL CLIENTE

CONDICIONES TECNICAS

La propuesta de cotizacion debe contemplar la entrega de los elementos de acuerdo con
los tiempos y lugares establecidos por la entidad contratante.

Se informa que deben tener en cuenta los impuestos nacionales ya que la institucién no
cancela impuestos locales, por otra parte es necesario contar en la cotizacion con
informacion acerca de la disponibilidad de los productos en los tiempos y casos en que
deban ser importados.

Se anexa lista de insumos con condiciones técnicas minimas, deberd presupuestarse
conforme a las especificaciones técnicas que se describen a continuacion:

ITEM BIEN / SERVICIO CANTID DESCRIPCION
AD
WEB HOSTING
DEDICADO
1|Dominio 1 Licencia Cpanel WHM Dominio
Dominio
2 [Certificado seguro, SSL ilimitados |Certificado seguro, SSL
\Wilcard \Wilcard
3 |Almacenamiento SSD SSD Minimo 256 GB de almacenamiento SSD
4 |Subdominios [limitados [Sin restriccién de subdominios
5|Cuentas FTP (FTPS) Minimo 5 |Cuentas FTP (FTPS)
6 Memoria RAM 12 GB |Minimo 12 GB de memoria RAM
7 Backup llimitados |Backup diario de archivos y base de
datos automaticos y posibilidad de
ejecutar manuales




Renovacion licencia
8tema y constructor de 1
contenido (Divi Theme)

Licencia vitalicia del tema usado
actualmente el sitio web y los
subportales de la Regién Central

9 Ancho de banda 12 megas _ L _ ,
Trafico de visitias 50 mil a 80 mil

10/CDN gratis ilimitados |Las CDN almacenan en caché contenido,
con el fin de que este cargue de manera
optima en cualquier sitio.

Panel de Control cPanel
Las mas recientes versiones del panel de control Panel

Programacion y
Bases de Datos
1| Bases de datos: MySQL ilimitadas con acceso phpMyAdmin
2| Lenguaje de Programacion: |CGl, Fast CGI, PHP 5, Ruby on Rails, Perl, Python,SSL
3| Mddulos de Programacion: |Curl, GD Library, ImageMagick
4| Sistema de Administracion: |[SSH Access y Cron Job Scheduling
ITEM BIEN / SERVICIO DESCRIPCION
Condiciones de rendimiento
1|Operatividad Disponibilidad del servicio de 99.9%
Garantizada
2 |Servidores optimizados ofrecer mejor tiempo de carga y respuestas
3 |Soporte técnico Linea de soporte 24 horas 7 dias a la semana ( chat,
disponible email, telefénico)
4 [Escalabilidad negociada Crecimiento en ram, cpu y almacenamiento
5 [Medidas de seguridad Para proteccion de ataques maliciosos.
firewall y Scanner de
malware

IFX Networks Colombia SAS entiende, acepta y cumple con los requerimientos
indicados en las condiciones técnicas.




DETALLE TECNICO DE LA SOLUCION

Teniendo en cuenta el requerimiento del RAP Region Central, IFX Networks entregara el
servicio IFX Cloud Server el cual permite suministrar recursos de computo vy
almacenamiento de datos, para ser utilizados a través de redes de datos publicas (Internet)
o privadas (MPLS y EPL), con el fin de apoyar los procesos misionales de la entidad.

BENEFICIOS

v Flexibilidad: Adicionalmente, cada Cloud server puede crecer en recursos a medida
que la operacion asi lo va requiriendo.

v" Reduccién de otros costos asociados: El cliente que adquiere el servicio de IFX
Cloud server ya no debe preocuparse por:

o El espacio fisico que estos ocuparian en su compania.

o La construccion y adecuacion de centros de datos, operacion de aires
acondicionados, humidificadores, plantas de energia eléctrica, UPS, equipos
de extincion de fuego, seguridad fisica de acceso.

Consultoria y soporte de IT.
Planeacion de crecimiento a 3 0 5 afios.
Financiamiento en moneda extranjera.
Adquisicién de infraestructura fisica.
Importacion y legalizacion de equipos.
Adquisicibn de sistemas operativos, motores de base de datos y
aplicaciones.
Aprovisionamiento con terceros de enlaces de datos para prestar los
servicios a las sedes remotas.
Vencimiento de garantias y obsolescencia.
Adquisicién de repuestos y partes adicionales.
Respaldos de infraestructura y replicaciéon a sitio remoto.
Respaldo de informacion, con una oferta de backup incluida dentro del
servicio.
Entrenamiento.
o Equipo de ingenieria 7x24 o 5x8 para asegurar el funcionamiento de la
infraestructura fisica.
Ataques internos y externos.
Mantenimiento a servidores.
o Otros
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v'Ubicuidad: Posibilidad de acceder a los servicios contratados desde cualquier lugar
del mundo.

v" Replicaciéon: Reduce el riesgo de pérdida de informacion en caso de desastres
naturales o de otra indole (sabotaje, terrorismo, problemas técnicos, etc).




ARQUITECTURA
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RECURSOS DE COMPUTO
# CORES #GB #GB
1 8 12 256

e Compatibilidad con IPv4 IPv6

e SO WIN/Linux

e Incluye Certificado SSL Wildcard para el dominio
e Canal de 12Mbps para salida a Internet

e Disponibilidad 99,9%




PROPUESTA ECONOMICA

Propuesta 12 meses

Nombre del
Servicio

Descripcion | Tiempo Valor Mes Total 12 Meses Total, con IVA

Servicio de
Cloud Server
CLOUD SERVER con las 12 $1.990.000 $23.880.000 $4.537.200 $28.417.200
caracteristicas
indicadas

MANIFESTACIONES COMERCIALES

o Tiempo de Contratacion Minimo: 12 Meses

e Los valores que se incluyen en la presente propuesta hacen parte de una solucion
integral, por lo tanto, cualquier venta parcial implicara una modificacion y evaluacion del
disefio.

e Todos los equipos (hardware) contemplados para la prestacion de los servicios
ofertados son propiedad de IFX Networks

e La solucién presentada esta sujeta a viabilidad técnica en sitio.

¢ No se incluyen costos de obra civil, en caso de que aplique seran asumidos por el
cliente.

¢ La oferta esta en pesos colombianos, incluye valor de IVA (19%).

e El tiempo de instalacion es de 30 dias continuos una vez confirmada la aceptacion de
la propuesta con la firma de la orden de servicio y contrato marco.

e La presente cotizacion tiene una validez de 30 dias calendario a partir la fecha de
presentacion de esta.




